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Transferauftrag zu Modul 4b

Thema: WIN-Feedback-Methode

Ziel/e: Ich habe mit der WIN-Methode ein kritisches Feedback gegeben
und die Wirkung vom Gegenüber 1:1 gehört.

Kernaspekt/e: Haltung: Ich sehe nur einen kleinen Ausschnitt aus der Wirklichkeit

Drei Aspekte des Feedbacks:
- Wahrnehmung: Keine Adjektive/ Adverben, Ich-Botschaften
- Interpretation: Ich-Botschaften, Vollständigkeit, Wertung
- Nachfrage: Absolut offen

Transferauftrag: Jemandem, den du kennst, mit Hilfe der WIN-Methode ein kritisches 
Feedback geben

Die Person fragen, wie das für sie war

Reflexion mit Hilfe der Pyramide im Lernjournal

Hinweise: Den gesamten Ablauf der WIN-Methode beachten:

1. Einverständnis holen
2. Zeit/ Ort vereinbaren
3. Gesamteindruck
4. Uneingeschränkt positives Detail
5. Kritische Rückmeldung (gem. WIN-Dreieck)
6. Würdigung/ Dank

Literatur: DISS von Jenna Müllener (PPZ 471)
Voraussichtlich ab Sommer 08: WIN-Methode (Ralph und Jenna)
DA 03: Kollegiales Feedback (Strickler)

Kurzprotokoll: Was habe ich wann und wie umgesetzt?
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